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求救專題的意涵
 

在公司裡，在超韌派( ht tp :/ / ww w. fw de v .c om /)的網站裡，

求救專題的電話與留言層出不窮，有些回應的人選擇將這些

人臭罵一頓，也有些人選擇耳提面命細心教導。

　　其實平心而論，大家在學習的過程中都遇過困難，也同樣去問過

老師，問過同學，求助於專業的人士，這些都是大家所可以理解的，

問題在於：這些求助者的誠意，與其背後所包含的另一個問題。

　　有些人是因興趣而自修，找個專題做遇到困難，上網求救卻被罵

到臭頭；有些人是老師不負責任，上課盡說些五四三的內容，專題卻

要學生幫他做他正在做的case；有些人是平常不用功，臨時抱佛腳，

幸運的話有熱心人協助，順利畢業，不幸的話，就再花一年，把課學

好... 這是就求救專題的緣由來看；再者，求救者的問題問法也有

百百種，有些人會很禮貌的請教，這些人所受到的代遇就比較好，幸

運些就會有熱心人士教他做全套；有些人因為不曉得怎麼問，也沒有

人教他怎麼問，而用了很直接的方式問，結果又會變成一大篇漫罵的

文章，這是就詢問的態度來看。然而不管從哪個角度看，會發問就是

有問題，不論是技術上的問題，或是態度上的問題，這是不可否認的

事實。

　　可是如果這些求救的訊息，都被解讀為不用

功又沒禮貌的學生來討罵，那就有失公平了，是

不是呢？相信超韌派的站長當初成立 8051論壇的

用意，是為了造福所有在 8051 領域裡學習的人，

有一個可以充分交流的園地，並不是想看大家罵

來罵去的吧？
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　　我很欽佩一些在超韌派網站裡面常出現的熱心的站友，像是大

鳥、輕巧工作室、林老師、... ，因為他們會靜下心來，冷靜地

看待問題點的所在，如果真的覺得這個人的發言，實在是膚淺得無

可救藥，應該也不用選擇漫罵的方式來回應，因為，這是一個態度

上的問題，教導其發問的正確方法及學習所應該具備態度，才是一

個技術人真正所應該擁有的態度，不是嗎？

　　因此，在公司裡，當我們接到類似的求救電話時，我們會先判

斷該專案是否具有挑戰性，還是隨處可解的小問題，如果是前者，

那麼接下這樣的專案其實也是對自己的一種考驗，有道是：『教學

相長』助人的同時，也提升自己的實力；如果是後者，委婉地拒

絕，並告知其學習的方向，這才是比較正面的作法。畢竟，天助自

助，天底下是沒有白吃的午餐的。努力或許不一定會有收穫，但是

不努力卻奢望豐收的人，是技術人所不願意看到的。

　　以上是技術人的一些觀點，提出來跟各位同

好交流交流。如果您對這個問題也有話要說，歡

迎您利用Email告訴我們您的想法，我們的信箱

是 chipware@chipware.com.tw。

 本文同步發表於超韌派的8051技術論壇上，超韌派的網址是：

 http://www.fwdev.com/
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